
Povinné zmluvné poistenie 
 zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla 

INFORMÁCIE O POISŤOVATEĽOVI

    ČSOB Poisťovňa, a.s., Vajnorská 100/B, 831 04 Bratislava, Slovenská republika, 
    zapísaná v OR OS Bratislava I., odd. Sa, vl. č. 444/B, IČO:31 325 416

poštová adresa: P.O.Box 20, 820 09 Bratislava 29
Infolinka ČSOB Poisťovňa: 0850 111 303, fax: 02 482 484 00
E-mail: infolinka@csob.sk, www.csobpoistovna.sk

      Adresa pobočky, ktorá uzaviera poistnú zmluvu.........................................................................................................

CHARAKTERISTIKA POISTNEJ ZMLUVY

1.     Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla ( ďalej 
len „povinné  zmluvné  poistenie“) je  neživotným  poistením.  Povinné  zmluvné  poistenie  je  upravené 
zákonom č. 381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom poistení zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou 
motorového  vozidla  v znení  neskorších  predpisov,  Všeobecnými  poistnými  podmienkami  a Zmluvnými 
dojednaniami pre poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla a poistnou 
zmluvou.

2.  Povinné zmluvné poistenie sa vzťahuje na každého, kto zodpovedá za škodu spôsobenú prevádzkou
     motorového vozidla uvedeného v poistnej zmluve. Poistený má z poistenia zodpovednosti právo, aby
     poisťovateľ za neho nahradil poškodenému uplatnené a preukázané nároky na náhradu:

a)    škody na zdraví a nákladov pri usmrtení,
b) škody vzniknutej poškodením, zničením, odcudzením alebo stratou veci, 
c)   účelne  vynaložených  nákladov  spojených  s právnym  zastúpením  pri  uplatňovaní  nárokov  podľa 
písmen a), b) a d), ak poisťovateľ nesplnil povinnosti uvedené v § 11 ods. 5 písm. a) alebo písm. b) 
zákona  č.  381/2001  Z.z.  alebo  poisťovateľ  neoprávnene  odmietol  poskytnúť  poistné  plnenie  alebo 
neoprávnene krátil poskytnuté poistné plnenie,
d)     ušlého zisku.

a) Všeobecná charakteristika poistného plnenia:
              Rozsah poistného plnenia je určený ustanoveniami:

 Všeobecných poistných podmienok pre poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou 
motorového vozidla, čl. 8,

 Zákona  č.  381/2001  Z.z.  o povinnom  zmluvnom  poistení  zodpovednosti  za  škodu  spôsobenú 
prevádzkou motorového vozidla v znení neskorších predpisov,

 Dodatku  č.  1  k   Všeobecným  poistným  podmienkam  pre  poistenie  zodpovednosti  za  škodu 
spôsobenú prevádzkou motorového vozidla, čl. 1, 3.

b) Ďalšie výhody, ktoré môžu byť poistnou zmluvou dojednané:
 Úrazové poistenie pre deti  do 15 rokov (podmienky sú uvedené v Dodatku č. 1 k  Všeobecným 

poistným podmienkam zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla)
 Asistenčné služby.

c) Obmedzenie plnenia a výluky z poistenia: 
 Všeobecné  poistné  podmienky  pre  poistenie  zodpovednosti  za  škodu  spôsobenú  prevádzkou 

motorového vozidla, čl. 4,8,9,
 Dodatok  č.  1  k   Všeobecným  poistným  podmienkam  pre  poistenie  zodpovednosti  za  škodu 

spôsobenú prevádzkou motorového vozidla, čl. 3,4,5.

3.    Dôsledky nezaplatenia poistného:

Povinné  zmluvné  poistenie  zanikne,  ak  poistné  nebolo  zaplatené  do  jedného  mesiaca  od  dátumu jeho 
splatnosti uvedeného v poistnej zmluve. Povinné zmluvné poistenie  zanikne uplynutím lehoty.

PODMIENKY UZAVRETIA POISTNEJ 
ZMLUVY

v zmysle § 37 ods.3 zákona č. 8/2008 Z. z. o poisťovníctve a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení zákona č.186/2009 Z. z. o finančnom sprostredkovaní 

a  finančnom poradenstve a o zmene a doplnení niektorých zákonov

http://www.csobpoistovna.sk/


 4.   Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umožnia poisťovateľovi vykonávať zmeny
       poistnej zmluvy bez súhlasu druhej zmluvnej strany:
 

Poisťovateľ má právo v súvislosti so zmenami  podmienok rozhodujúcich pre stanovenie poistného, upraviť 
výšku nového splatného poistného ku dňu jeho splatnosti.

5.     Podmienky odstúpenia od zmluvy a vypovedania poistnej zmluvy:

Poisťovateľ má právo od poistnej zmluvy odstúpiť, ak poistník alebo poistený pri dojednávaní poistnej zmluvy 
vedome nepravdivo  alebo neúplne odpovie  na písomné otázky poisťovateľa  týkajúce sa dojednávaného 
poistenia a ak by poisťovateľ pri pravdivom a úplnom zodpovedaní týchto otázok poistnú zmluvu neuzavrel. 
To platí aj v prípade zmeny poistnej zmluvy. Toto právo môže poisťovateľ uplatniť do troch mesiacov odo 
dňa, kedy túto skutočnosť zistil, inak právo zanikne.
Vypovedať poistnú zmluvu môžu obidve zmluvné strany do dvoch mesiacov po uzavretí  poistnej zmluvy. 
Výpovedná lehota je osemdenná, jej uplynutím poistenie zanikne.  Po uplynutí dvoch mesiacov od uzavretia 
poistnej  zmluvy možno poistenie  zrušiť  výpoveďou ktorejkoľvek  zo  zmluvných strán  ku koncu poistného 
obdobia,  pričom  výpoveď  musí  byť  doručená  druhej  zmluvnej  strane  aspoň  6  týždňov  pred  uplynutím 
poistného obdobia. 
Poistník a poisťovateľ majú právo po každej škodovej udalosti kvalifikovanej ako poistná udalosť poistenie 
písomne vypovedať  najneskôr  do troch mesiacov odo  dňa ukončenia vyšetrovania.  Poistenie  skončí  po 
uplynutí 1 mesiaca od doručenia písomnej výpovede druhej zmluvnej strane.

6. Spôsob vybavovania sťažností:
       
       Prípadné sťažnosti je možné podať: 

 písomne na adresu: ČSOB Poisťovňa, a.s., P.O. Box 20, 820 09 Bratislava 29,
 príslušnému orgánu dohľadu nad poisťovníctvom, ktorým je Národná banka Slovenska, Imricha 

Karvaša 1, 813 25 Bratislava, SR,
Poisťovateľ rozhoduje o sťažnosti  do 30 dní. Podaním sťažnosti  podľa vyššie uvedeného nie je dotknuté 
právo   klienta  riešiť  prípadné  spory  vyplývajúce  zo  sprostredkovania  poistenia  formou  mimosúdneho 
vyrovnania (napr. podľa zákona č. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konaní v znení zákona č. 521/2005 Z. z., 
zákona  č.  420/2004  Z.  z.  o mediácii  a o doplnení  niektorých  zákonov)  alebo  prostredníctvom  súdneho 
konania v súlade s príslušnými osobitnými právnymi predpismi.

7. Ďalšie podmienky uzavretia poistnej zmluvy:

Všetky  podmienky  vzťahujúce  sa  na  uzavretie  poistnej  zmluvy,  predmetom  ktorej  je  povinné  zmluvné 
poistenie,   sú  podrobne  špecifikované  vo  Všeobecných  poistných  podmienkach  pre  povinné  zmluvné 
poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla, v Dodatku č. 1 k Všeobecným 
poistným  podmienkam  pre  povinné  zmluvné  poistenie  zodpovednosti  za  škodu  spôsobenú  prevádzkou 
motorového  vozidla,  v Zmluvných  dojednaniach  povinné  zmluvné  poistenie  zodpovednosti  za  škodu 
spôsobenú  prevádzkou  motorového  vozidla,  v Prílohe  č.  1  k poistnej  zmluve  a v ustanoveniach  poistnej 
zmluvy.
Všeobecné  poistné  podmienky  a Zmluvné  dojednania  pre  povinné  zmluvné  poistenie  zodpovednosti  za 
škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla, Dodatok č. 1 k Všeobecným poistným podmienkam pre 
povinné zmluvné poistenie zodpovednosti  za škodu spôsobenú prevádzkou motorového vozidla a Príloha 
č. 1 tvoria neoddeliteľnú súčasť poistnej zmluvy.
   

UPOZORNENIE POISTNÍKA

Tento formulár nenahrádza všetky informačné povinnosti stanovené všeobecne záväznými právnymi predpismi 
pri  predaji  alebo  sprostredkovaní  poistných  produktov,  je  iba  ďalším  nástrojom  na  zvyšovanie  úrovne 
informovanosti poistníka o povahe a rozsahu poistného produktu. Tento formulár nepostihuje úplný rozsah práv 
a povinností, ktorý poistníkovi vyplýva z uzavretia poistnej zmluvy.

Ja, dolu podpísaný,  vyhlasujem, že som bol oboznámený s obsahom tohto dokumentu pred  uzavretím 
poistnej zmluvy a podpisom potvrdzujem jeho prevzatie.

Dňa.............................................                Podpis záujemcu o poistenie  ................................................................. 


